
Bankverbindung: 
Stadtsparkasse Düsseldorf 
Konto-Nr. 340 308 25 
Bankleitzahl:300 501 10 

Bankverbindung: 
Stadtsparkasse Düsseldorf 
Konto-Nr. 340 399 17 
Bankleitzahl:300 501 10 

ASUS-Partner 

USt.-IdNr.: DE18791788 
HRA 20332 

Bis zur vollständigen Bezahlung der gesamten Forderung behalten wir uns das Eigentumsrecht an der gesamten Lieferung vor. Lieferung 
erfolgt auf Gefahr des Empfängers. Erfüllungsort und Gerichtstand: Düsseldorf 

  

 

Kurfürstenstr. 39 - 41 
40211 Düsseldorf 
Tel.  0211 9660022 
Fax  0211 9660021 
Emai:info@pcstore.de 
www.pcstore.de  

 

PC STORE AND MORE GmbH&Co.KG 

Begleitformular zum Artikelwiderruf 
 

 

 

 

Sehr geehrte Kundin, sehr geerter Kunde, 
 

um eine schnellstmögliche Abwicklung Ihrer Reklamation zu gewährleisten füllen Sie im Falle einer 
Rücksendung dieses Formular bitte vollständig aus und legen es dem zurückzusendenden Artikel 

►Ihre Anschrift: 
 

Firma:  

Name:  Vorname:  

Straße:    

PLZ:  Wohnort:  

Telefon:  Fax:  

e-Mail:    
 

►Widerruf: 
 

Bitte senden Sie uns den zu widerrufenden Artikel in einem freigemachten Paket mit Angabe der 
Rechnungsnummer an folgende Adresse zurück: 
 

PC STORE AND MORE GmbH & Co. KG 
Kurfürstenstraße 39 – 41 

Widerruf Rechnung: [Ihre Rechnungsnummer] 
40211 Düsseldorf 

 

Der Artikelkaufpreis und die Versandkosten werden gemäß umseitiger Widerrufsbelehrung und 
unserer AGB (zu finden unter http://www.pcstore.de/agb) nach Prüfung der zurückgesendeten 
Ware auf ihr Konto überwiesen. 
 

►Ihre Kontodaten: 
 

Kontoinhaber:  

Kontonummer:  Bankleitzahl:  

Kreditinstitut:    
 

►Grund der Rücksendung / Fehlerbeschreibung: 
 

  

    

    

 

 

Ort, Datum 

  

(Stempel) 

  

Unterschrift 

 



 

Widerrufsrecht bei Verbraucherverträgen 

1.   Widerrufrecht  
Sofern Sie Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sind, können Sie Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von 
Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder  
− wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird − durch Rücksendung der Sache widerrufen.  
 
Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer 
Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 
Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB.  
 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.  

Der Widerruf ist zu richten an: 

 

PC STORE AND MORE GmbH & Co KG  
Kurfürstenstraße 39-41  
40211 Düsseldorf  
Mail: verkauf@pcstore.de  
Fax: 0211-9660023  
 

2.   Widerrufsfolgen  

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen 
(z.B. Zinsen) herauszugeben.  
Können Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in 
verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns insoweit Wertersatz leisten.  
 
Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur leisten soweit die Nutzungen oder die 
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der 
Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren 
der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist.  
 
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden.  
Sie haben die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der 
Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache 
zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.  
Andernfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.  
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden.  
Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang  
 

3.   Finanzierte Geschäfte  
Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und widerrufen Sie den finanzierten Vertrag, sind Sie auch an den 
Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, wenn beide Verträge eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere anzunehmen, 
wenn wir gleichzeitig Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung unserer 
Mitwirkung bedient.  
 
Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder der Rückgabe bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im 
Verhältnis zu Ihnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Rückgabe in unsere Rechte und Pflichten aus dem 
finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag den Erwerb von Finanzinstrumenten (Wertpapieren, 
Devisen oder Derivaten) zum Gegenstand hat.  
 
Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie möglich vermeiden, widerrufen Sie beide Vertragserklärungen gesondert.  
 

4.   Das Widerrufsrecht besteht nicht bei  

• Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder 

• eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder 

• die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind oder 

• zur Lieferung von Datensicherungen, Audio- oder Videoaufzeichnungen oder 

• generell bei OEM Software oder 

• Software, sofern die gelieferten Datenträger vom Verbraucher entsiegelt worden sind oder 

• zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierten. 

 
 

Ende der Widerrufsbelehrung 
 

 


